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PLAN DE LA PRESENTATION

Changements climatiques
Populations vulnérables
Financement

Objectifs de Conseils climat
Fonctionnement du systeme

Partenaires

FCABQ en rafale
Campagne de communication
Inscription
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CHANGEMENTS CLIMATIQUES AU QUEBEC ;

Les régions nordiques se réchauffent plus rapidement
gu’ailleurs dans le monde

La Terre s’est réchauffée de 0,8 °C en 70 ans

La température moyenne du Québec a augmenté de 1,1 °C en 70 ans

Plus grande intensité et fréquences d’événements extrémes
Précipitations intenses
Feux de forét
Vagues de chaleur

gouvern!:ment QUébeC
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POPULATIONS VULNERABLES

i ®

Personnes agées de 65 ans et plus Enfants de 5 ans et moins (a
Réduction de la sensation de soif rejoindre par leurs parents)
Moins bonne capacité de Dépendance des adultes pour
régulation de la température I"hydratation

corporelle Peu de moyens pour exprimer
Isolement social possible gu’ils ont chaud

gouvern!:ment QUébeC
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OBJECTIFS DE CONSEILS CLIMAT

Envoyer des messages pour aviser de la survenue d’un épisode de
chaleur extréme

Informer les plus vulnérables de l'arrivee d’'un épisode de chaleur
extréme

Leur rappeler les comportements recommandés pour s’y adapter

Finalité recherchée :
Favoriser 'adoption de comportements préventifs dans la population
Donc réduire les effets négatifs de ces aléas sur la santé
Mortalité, morbidité, hospitalisations, etc.

.

gouvernement QUébeC
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FINANCEMENT .............................
Plan pour une économie verte 2030 (PEV 2030)

A1-070 Mettre en ceuvre des solutions d’adaptation a la chaleur, au pollen et
au smog — Déployer un systeme d’alerte automatise

Financement jusqu’en 2026-2027

Plan d’action gouvernemental 2024-2029

Mesure 93 Favoriser I'adoption de comportements préventifs par les
personnes ainées pour réduire les effets des changements climatiques sur la
santé

Financement de 2026-2027 a 2028-2029

.
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FONCTIONNEMENT DU SYSTEME .............................

Systeme d’alertes téléphoniques automatisé %
Transmission des messages: téléphone, courriel, SMS
(francais/anglais)
Inscription sur le web ou par téléphone @
Déploiement dans toutes les régions du Québec a
'exception de : 3 —
Nord-du-Québec
Nunavik

Terres-Cries-de-la-Baie-James

gouvern!:ment QUébeC
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FONCTIONNEMENT DU SYSTEME

Messages chaleur :

Envoi selon les seuils propres a chaque région sociosanitaire
Données météorologiques ECCC

18" message la veille de I'épisode prévu
Recommandations comportements

2¢ message a la deuxieme journée chaude, au besoin
Rappels + symptomes a surveiller

.
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PARTENAIRES

Modellium
Fournisseur de la plateforme technologique

Fédération des centres d’action bénévole du Québec (FCABQ)

gfnent Québec

gouvern
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LA FCABQ EN RAFALE

Créée en 1972

Plus de 120 membres a travers la province

Mobiliser, soutenir et representer les Centres d’action

fCCIC)q bénévole membres

Fédération des

Eich g S Stimuler la promotion de |'action bénévole, la

du Québec

reconnaissance et le développement des différentes
pratiques de |'action bénévole au sein de |la
collectivité

Porteuse de la Semaine de lI'action bénévole

Coordonne la plateforme provinciale de recrutement
Votre ofe . Jebenevole.ca Québec 22

E3 3
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LA FCABQ ET CONSEILS CLIMAT

Promotion et visibilité du service via nos membres
Répondre aux questions de la population sur le service
Inscription des individus a Conseils climat

Référencement des abonnés vers d’autres ressources
communautaires, au besoin

1 866 982-7282 m

gouvern!:ment QUébeC
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CAMPAGNE DE COMMUNICATION

En cours

Publicités sites d’intérét

Web TV (Tou.tv et TVA)

Publications organiques Facebook/Instagram
Pub radio

Diffusion outils imprimés (affiche et feuillet)

gouvern!:ment QUébeC


https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-003794/?&txt=conseils%20climat&msss_valpub&date=DESC
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-003792/?&txt=conseils%20climat&msss_valpub&date=DESC
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OUTILS

Votre .\.,
gouvernement

Plan pour une
économie
verte

Plan pour une i
économie ﬁ Le systéme vous rappellera aussi les
verte rd comportements recommandés pour

Conseils climat "

Saviez-vous que l’exposition a la chaleur
extréme peut causer des malaises,
des hospitalisations et des déces?

| L ELIN JLA NLIN BN ELAN NI B |

Plusieurs personnes peuvent étre a risque
et certains groupes sont particulierement
vulnérables :

+ ainés (65 ans et plus);

* personnes avec une maladie chronique
(diabéte, hypertension, probléme de
cceur, de poumon ou de rein, etc.);

« enfants de 5 ans et moins.

A1

Conseils climat peut vous
aviser gratuitement

par téléphone, courriel ou
SMS avant qu‘une vague

I Il vous rappellera également les °
de chaleur survienne.

comportements recommandés
pour protéger votre santé ou
celle de vos proches.

i

g

1“ ijil Pour plus d'information
h; ‘ | ou pour s‘inscrire, appeler au:

“ ‘!l i ! 1 866-982-7282 ou visiter

il ‘ Québec.ca/conseilsclimat

\g/gtt.l'\'/eerr?t.a‘r'nent QUébeC an

Conseils @

climat

* Vous avez 65 ans ou

plus?

* Vous avez une maladie chronique
(diabéte, hypertension, probléeme

de coeur, de poumon
etc.)?

* Vous étes le parent d
de 5 ans et moins ?

Vous ou un de vos proches
pourriez étre plus vulnérables

& la chaleur en raison de

votre état de santé ou de
difficultés & vous adapter

& la chaleur.

ou de rein,

‘un enfant

|||||||||||||||||"

i
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% Conseils climat est un systeme

gratuit qui peut vous aviser
@ par téléphone, courriel ou SMS

avant qu‘une vague de chaleur

D survienne.

Votre of.
gouvernement

Québec

v

protéger votre santé des effets de la chaleur.
6 H
B & @

Comment ¢ca fonctionne ?

= \Vous recevrez un message
d‘avertissement la veille
d‘une vague de chaleur.

* Un deuxiéme message vous
sera envoyeé si la chaleur se
prolonge. Certains
symptomes a surveiller
concernant la chaleur seront
également détaillés.

A Il faut étre inscrit au systéme pour
recevoir les messages. Vous pourrez
vous désinscrire a tout moment.

TR R T 1

Pour plus d’information ou pour s’inscrire,
appeler au: 1 866 982-7282
ou visiter Québec.ca/ConseilsClimat

25-203-01FA

QuébecaE

Québec



0 Renseignements personnels 9 ADONNEMENTS SUX COMMUNicEtions

I N S C R I PTI O N Vous inscrivez-vous a la plateforme pour vous-méme ou pour un proche? *

900 00O0OCOPONOOONONONONOOONONONONONONONONONOTOSDS

O Pour moi-méme o

o h ~ Créer un compte
our un proche

Prénom * Mom *

0 Renseignements personnels 9 Abonnements aux communications
Cournel Téléphane * Type " Je souhaite recevoir des communications sur les thématiques
suivantes:
Page Québ
age ue ec'Ca Mot de passe * Confirmer le mot de passe * @  Tout sélectionner
) L ._ Acceptez-vous d'étre contacté pour de courts sondages de satisfaction afin 5
S’inscrire a Conseils climat = d'améliorer le systéme ?
Langue de préférence * - ate de naissance * =
guedep - - ) = m Courriel
Alerte de chaleur A
e Appel ﬁ Message texte e Courriel
Adresse(s)
* [ g5 categaries ablgatoires sont automatiguement incluses dans vos abonnements.
Adresse postale * M® App

@ Ajouter une adresse

Maladie(s) chronigue(s) (diabéte, hypertension, probléme cardiague, pulmonaire ou
Votre ‘.‘ rénal, etc.)? * p
gouvernement Quebec
() Oui
O MNon


https://www.quebec.ca/sante/conseils-et-prevention/sante-et-environnement/conseils-climat

Merci!

Votre oo ¢ Québec
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